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Agradecimentos

Obrigado por adquirir nossos produtos! A Thermoset tem como objetivo principal
desenvolver produtos de alta qualidade com materiais nobres, que passam por testes
interno, em campo, laboratoriais e externo para sua certificacédo, utilizando recursos e
tecnologias inovadoras, priorizando a energia limpa e ambientalmente correta, economia e
melhor conforto aos nossos clientes, assim garantindo a qualidade e eficacia do produto.

Informagdes sobre a documentacgao técnica

Este manual de instalacéo e uso do Reservatorio Thermo GP contém informacgdes
importantes sobre o produto e recomendacdes de seguranca.

Leia atentamente este manual antes de instalar, operar ou iniciar qualquer trabalho
observando as instrucdes de seguranca e protecdo, sempre seguindo as normas e
regulamentos nacionais e regionais.

Importante: este manual complementa-se com 0os manuais especificos dos componentes
usados no conjunto do sistema de aquecimento.

Para mais informacgdes consulte o site: www.thermoset.com.br

Este manual esta valido para o mercado Brasileiro e complementa-se com os manuais dos
outros componentes usados no conjunto do Sistemas de Aquecimento Solar. As
informacdes deste manual estdo sujeitas a mudancas sem prévio aviso que possibilite a
Thermoset trazer as mais recentes inovacdes para seus Clientes.

@ THERMOSET



http://www.heliotek.com.br/

B AQUECEDOR DE ACUMULACAO SOLAR
Linha de Coletor Solar

SUMARIO
1. ESCLARECIMENTO DOS SIMBOLOS E INDICACOES DE SEGURANCA 4
1.1. ESCLARECIMENTO DOS SIMBOLOS ..uuuuuuieieceeeeese e e e s ee e e e e ee s s e s eeseesanaaassesaaaaaaaasassasssssasasaaaeseaaaeaaans 4
1.2. USO PREVISTO DO RESERVATORIO TERMICO ....ccoeiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 5
1.3. USO INDEVIDO DO RESERVATORIO TERMICO ...ccoiiiiiiiieiieceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 5
1.4. g T0 ][ =] (07X I ] = U1 0 6
1.5. REQUISITOS DE INSTALAGOES ....uuuiiieeee e e e e e e e e e e e e e e s e e e e s e e e e e e s e s e s assaasaseanannnnnnnnnnnnnnnnsnnaaeasaanaaaans 7
1.6. O USO CORRETO DE AGUA QUENTE ....ceitttieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesessessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrsrssssnnrnne 8
1.7. PERIGO DE QUEIMADURA .....uutiteeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e nnnnnnnnnnnnnsnnnnssaaaaasaaasaaananaanns 9
2. ESPECIFICACAO TECNICA DOS RESERVATORIOS TERMICOS.......covueerrerrressrssssssssssssssssesnssesssens 10
TRANSPORTE ....ccctttteiretteiereeetierneeeessseeeessasessessssesessassesessansssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssasssssssssssssnssssssssassns 12
4, INSTALAGAOD ittt sese s sssesssssssessssssssessssssssesssassssessssssssessssssssssssssssesssssssessssssssessssssssessssassessassene 12
4.1. PERIGO NO CASO DE TRABALHO EM ALTURA «.euuuitieeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaenneaeeeaennennnnsnsnnnnnnnnnns 12
4.2. (I QYo I o] =i 1N 1S3 7Y 19X 07 12
4.2.1. (R STY =T VZ= 1 (o N Lo =10 1 01T o R 13
4.3. INSTALACAO HIDRAULICA ... e e e e nnnnnnnnnnnnnnnnnnn 14
4.3.1. InstrucOes parainstalacdo do reservatOorio € COlEtOrES ......ccovvvveveevvvecieeieeeeeeee e 16
4.4, FUNCIONAIMENTO ..ottt ettt e et e et e e e et eeeetbae e e ssasseesaseeesssenanaaes 22
4.5, NIy Yo7 Yo I = =5 1 1o NP SURP 24
4.5.1. Selecao de Cab0S € HISJUNTOIES ..oovvveceiieeeiie ettt et e e e st e st eetaaesnsaesnreaas 24
4.5.2. Dispositivo de protecéo a corrente diferencial residual (DR)........cccceevvvvevvvevvvevciieeiveee, 25
4.6. CONCLUSAO DE INSTALAGAD .....uuuttieeeeeeeeiieitttreeeeeeeiseittsaeeeeeesisasstssseeeesssasassssessesssasasssesssesssamasssaseseesssansnes 27
5. OPERAGAOD e erereresesesesesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssesessssssssssssssssesssssesssesssesssssssens 27
5.1 COMPLEMENTAR ELETRICO .eiiiiiiiuttiiteeeeeeiiitttreeseeeeasestssseeaesssaasssssesassssssassssssssessssssssssssssessssnssssssessesssannnes 27
5.2. (6 A1 74X 07\ I PP UUPRPNY 27
6. LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENGAQ ...coceeivrrrrrrererstnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesees 28
6.1. LIMPEZA ettteeeee ettt e ee e e e e e e ettt e e e e e e e e e st bbb e e e eeeeesa st b aaeaeaeeeaaat bbb aeeaaeeeaaabtbaeeeaeeeaanaatraeraeeeeaaarrraeees 28
6.2. (001N 1S] =12 1V7-Y o7 o T PPURRRN 28
6.3. N N LU = 7X@ U PRRP 28
6.4. ACOMPANHAMENTO DA REVISAO PERIODICA .....uuuuuiuuiuiunuinnnniennn s nan 31
7. SOLUGCOES PRATICAS ..ecvteeeeerstreeeessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 32
PROTECAO DO MEIO AMBIENTE E RECICLAGEM ..uoveeeurieieersssssssssessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssses 34
0. GARANTIA et cretttrrreettrrrretteesssteeesssseseessasessssaneesessaseesessasesesssnsesessassessssassessssssesessssseesssssesesssssesesssnseessssnsesasnns 35
9.1. CERTIFICADO DE GARANTIA E PRAZO c.ciiiiiiititeeee ettt e ettt e e e e e e sttt ae e e e e e e s s e eattbaeeeaeeesenbbaaeeeaaeeeannes 35
9.2. PROGRAMA DE REVISAO PERIODICA ...uuttiiiiiiiiiiiitteeeeeeeeseettteeeeeessasitttaeeeseesssassssssssesessssssssesssesssssssssseseees 37
9.3. ASSISTENCIA TECNICA ...ceieeieittteeeeeeeeeeittreeeeeeeeeeetbaaeeeaeeeasatabbaaeeeaeesaaisbbaaeeaeesssatstbaaseaaeeesaastbaeseaeessansrrrees 37

@ THERMOSET




B AQUECEDOR DE ACUMULACAO SOLAR

Linha de Coletor Solar

1. ESCLARECIMENTO DOS SIMBOLOS E INDICACOES DE SEGURANCA

1.1. Esclarecimento dos simbolos

AN

Informagdes importantes

INDICACAO: Este aparelho deverad ser
instalado ou reparado por profissionais
habilitados e qualificado.

E extremamente recomendado que

InformacGes importantes sem : . ~
. 0s servicos de instalacdo e
perigos para as pessoas ou bens 2 ) 3
> ~ . manutencdo sejam realizados por
materiais sdo assinaladas com :
. ~ uma empresa autorizada
simbolo ao lado. Estas sao
_ . . . Thermoset.
delimitadas através de linhas acima e
abaixo do texto.
PERIGO:

& As indicagdes de aviso no texto séo identi-
ficadas por um tridngulo de aviso com fundo
cinza e destacadas por caixa de texto.

C Em caso de perigo devido a corrente
elétrica, o sinalde exclamacao notriangulo é
substituido por um simbolo de raio.

As palavras identificativas no inicio de uma
indicacdo de aviso apontam o tipo e a gravidade
das consequéncias se as medidas de prevencgéo
do perigo nao forem respeitadas.

e INDICACAO: significa que danos materiais
podem ocorrer.

e AVISO: significa que lesbes pessoais
ligeiras a médias podem ocorrer.

e CUIDADQO: significa que lesbes pessoais

- Utilize sempre roupas adequadas e
equipamento de protecdo individual
(EPI) para realizar servicos de insta-
lagdo, manutencao, desinstalacdo ou
intervencdo/manutencéo no produto.

- E expressamente proibida a modi-
ficacdo de qualquer componente no
produto ou a substituicdo por peca que
ndo seja original.

« O local de instalacédo, telhado e laje,
deve suportar a carga de todo o conjunto
do Sistema de Aquecimento solar, ou
seja, devem ser considerados o peso do
coletor solar, reservatrio térmico,
tubulagcdes, conexbes e inclusive a
agua. Em caso de duavidas, um
engenheiro especialista, estrutural ou
civil, deve ser consultado.

graves podem ocorrer.

e PERIGO: significa que lesbes pessoais
potencialmente fatais podem ocorrer.

& PERIGO: Servicos elétricos s6 devem ser
realizados por profissionais habilitados e
capacitados.

Antes de iniciar os servicos elétricos
desligue os disjuntores e isole os cabos para
evitar descargas elétricas.

@ THERMOSET

Contate o Atendimento Thermoset, ou

‘I’ uma empresa autorizada, em caso de

ddvidas sobre o funcionamento do
produto.
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1.2. Uso previsto do Reservatério
Térmico

Este capitulo especifica onde deve ser aplicado
0 produto contemplado por este manual.

& INDICACAO: A instalacdo, ou utilizacio,

gue desrespeite 0 usoO previsto nesse
manual do produto pode levar a perda de
garantia.

Tem como funcdo armazenar a agua quente
produzida pelos coletores solares ou sistema de
aquecimento a gas, possui isolamento térmico
para minimizar as perdas para o ambiente.

O Reservatorio Térmico pode ser instalado em
lajes e telhados retos ou em telhados inclinados,
sempre respeitando as indicagdes do Capitulo
4.

& INDICAGCAO:

- Utilize suportes especificamente
desenvolvidos e dimensionados para
0 local de instalagdo. Devem-se
respeitar as cargas estaticas (peso
dos componentes do Sistema de
Aguecimento em operacdo, com
agua) e as cargas dinamicas
(esforcos devido ao vento).

- Os materiais devem ser
protegidos contra corrosao.

Os Reservatorios Térmicos devem ser aplicados
em sistemas solares abertos para atmosfera ou
sistemas de alta pressao (verifique a pressao
maxima estipulada no Capitulo 2 de acordo com
o tipo de produto).

& PERIGO:
« A pressdo hidraulica maxima de
servico admissivel deve ser

verificada no Capitulo 2. Instalacdes
acima da pressao especificada pode
levar a avaria precoce do produto.

- E expressamente proibido o
aquecimento de qualquer outro
liguido que nao seja agua.

@ THERMOSET

PERIGO: Os Reservatorios Térmicos
& gue possuem resisténcia elétrica
devem ser aplicados somente com a
alimentacdo elétrica especificada
pelo modelo no Capitulo 2. Verifique
no Capitulo 4.4 os cuidados com o0 uso
de aparelhos elétricos.

Os reservatorios devem ser aplicados em
sistemas exclusivamente utlizados para o
aquecimento de agua em acordo com o0s
requisitos definidos no capitulo 1.5.

1.3. Uso indevido do Reservatorio
Térmico

Os aparelhos contemplados por este manual
ndo se destinam ao manuseio por pessoas
(inclusive criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por
pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento, a menos que tenham recebido
instrucdes referentes a sua utilizagdo ou
estejam sob supervisdo de uma pessoa
responsavel pela sua seguranca.

Recomenda-se que criangas sejam vigiadas
para assegurar que elas ndo estejam brincando
com o aparelho.

& PERIGO:

+ O Manuseio ou instalacdo por pessoa
ndo capacitada pode levar a falhas
graves com risco de queda do produto.

» Os aparelhos podem ser instalados em
locais diferentes daqueles especi-
ficados no Capitulo 1.2, porém é obriga-
tério o projeto de um Engenheiro Meca-
nico, Civil ou de Estruturas para garantir
que o local de instalacdo suporte todas
as cargas do sistema de forma a nao
ocorrer acidentes a propriedade.

+ Caso ainstalacdo esteja em desacordo
com o0 manual a garantia ndo sera con-
cedida em caso de falha.

& INDICACAO: O Reservatério Térmico
deve ser aplicado para armazenamento de
agua com temperaturas até 70°C.
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N&o aplique ou utilize produtos quimicos como
thinner, gasolina ou inseticida perto dos
aparelhos, pois estes agentes quimicos podem
causar danos ao equipamento e provocar
acidentes.

N&o introduza objetos dentro dos aparelhos
através das aberturas de circulacdo de 4gua,
isto pode danificar o aparelho e causar
ferimentos aos usuarios.

1.4. Proibicéo de uso

Este capitulo especifica onde é proibido efetuar
ainstalacdo dos aparelhos contemplados por
este manual, assim como as condi¢des
proibidas de manuseio do produto.

O reservatorio térmico para
aguecimento de 4gua é um produto
controlado governamentalmente por
regulamentos do INMETRO.

Modificagdo dos produtos, ou substituicio
de peca por outra nao original desqualifica
a Certificagdo  Compulséria  com
penalidade descrita em lei.

& INDICACAO:

- Instalar os aparelhos em
pressdes superiores a estipulada
na tabela de especificacao técnica,
com risco de danos ao produto e
acidentes no local de instalacéo.

- Instalar os aparelhos com
sistema elétrico considerar os
requisitos da norma ABNT
NBR5410 e NR10.

& INDICACAOQ: Verificar o Capitulo 4 para
maiores informacdes sobre 0s requisitos
de instalacdo do SAS, todo e qualquer
desvio das recomendacdes citadas
neste manual e nas normas e
regulamentos vigentes podera danificar
o aparelho, causar a perdada garantia e
até mesmo nos piores casos causar um
acidente no local de instalacéo.

A

INDICAGAO:

A utilizacdo do Reservatdrio para aqueci-
mento de agua com qualidade nao
conforme o Capitulo 1.5, (como por ex.
agua de piscina, salobra ou salina) levam a
avaria precoce do produto e perda de
garantia.

No caso da necessidade de pressuri-
zacado da rede hidraulica, jamais utilizar
reservatorio térmico de baixa pressao.
Neste caso deve-se optar pelo reser-
vatorio de Alta Pressédo, pressurizando
sempre a entrada de agua fria e nunca a
saida de agua quente.

Verificar o desnivel entre a linha d’agua
(nivel maximo da caixa d"agua) e a entra-
da da agua fria do reservatério, o des-
nivel ndo podera ser superior a Pressdo
Méxima de trabalho.

Para a tubulacdo (Secundaria), a alimen-
tacdo de agua fria e consumo de agua
guente do reservatério deve ser resis-
tente a temperaturas superiores a 90°C.
N&o utilizar tubulagdes em PVC comum.
O sistema deve ser alimentado a partir de
uma saida exclusiva da caixa d"agua.

O sistema de alta pressdo deve possuir
todos o0s acessérios de seguranca
instalado para evitar danos ao produto e
principalmente acidentes.

Para o sistema de baixa pressao o reser-
vatério deve possuir obrigatoriamente
respiro aberto para a atmosfera para
equalizar a presséao interna.

Verifigue no capitulo 4 os diagramas e
requisitos de instalagdo do SAS.
Proibido instalar o reservatério térmico
como central térmica e/ou acumulador de
calor com produtos de outras marcas.
Perda da garantia contratada

@ THERMOSET
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1.5. Requisitos de instalacdes

E extremamente recomendado que os
1| servicos de instalagio e manutencdo
sejam realizados por uma empresa

> ISO 9223: Corrosdo de metais e suas
ligas, estabelece a classificagdo dos meios
corrosivos para 0s ambientes atmosféricos,
fornecendo parametros para definicdo dos
melhores métodos e materiais que suportem os
diferentes ambientes em que uma estrutura ou

produto sera exposta para resisténcia a
corrosao.

autorizada Thermoset.

A instalacdo do Reservatorio Térmico assim
como o Sistema de Aquecimento deve obedecer
as normas brasileiras e requisitos legais
correlatos aplicaveis na sua versao mais
atualizada e em vigor, dentre 0os quais podem
ser citados:

» ABNT NBR 15569: Sistema de aqueci-
mento Solar de agua em circuito direto — Projeto

As orientacBes apresentadas nos regula-
mentos técnicos do Ministério da Saude e

m ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria) referentes a potabilidade da agua
€ aos materiais em contato com a agua
devem ser seguidas.

de instalacao, estabelece as condi¢cdes minimas
para as instalagdes de uso residencial ou outras &
normas vigentes.

» ABNT NBR 5626: Instalagcdo predial de
agua fria, estabelece os requisitos para o
projeto, execuc¢édo, operagcao e manutencao dos

PERIGO: Utilize materiais que néo alterem
as propriedades fisico-quimicas da agua e
gue ndo promovam o desenvolvimento de
colénias de fungos ou bactérias para que a
saude do usuario nao seja afetada.

sistemas de agua fria e 4gua quente.

> ABNTNBR7198: Projeto e execucéo de Na auséncia de regulamentos e normas
instala¢des prediais de agua quente, estabelece m técnicas nacionais € extremamente
as exigencias tecnicas quanto a seguranca, recomendado  seguir instrucbes de
economia e conforto das instalacdes. instituices internacionais independentes

» ABNT NBR 5410: Instalacdes elétricas reconhecidas como ISO, EN, DIN, IEC
de baixa tensdo, estabelece as condicdes entre outras.

necessarias para um bom funcionamento da

instalagdo elétrica de baixa tensdo, seja ela A garantia de produto somente tera validade se a

residencial ou até mesmo comercial. agua de abastecimento dos reservatérios térmicos
»  ABNT NBR 16824: Sistemas de distri- cur,np(ir as sgguintes caracteristicas  fisico-

buigdo de agua em edificagdes — Prevencgéo de quimicas da agua:

legionelose — Principios gerais e orientacdes, Para reservatérios em inox 304L os

estabelece orientagdes para o gerenciamento requisitos so:

de riscos e boas praticas para prevencao da

doenca dos legionarios associadas a sistemas pH: 7,0a8,5

de aguas prediais de edificagdes industriais,

comerciais, de servicos, publicas e residenciais.

» ABNT NBR  16641: Requisitos
especificos em reservatdrios para utilizagdo em
sistemas de acumulacdo de energia térmica
solar — Seguranca mecanica e elétrica,
estabelece requisitos de seguranca dos
reservatorios termosolares para uso doméstico < ~
e aquecimento solar para temperatura maxima requisitos sao:
de 95°C, volume maximo de até 1000L, pressdo .
méaxima de 392kPa e tensdo nominal de até > pH:66a90
380V. » Dureza Total: <500 ppm

Dureza Total: 70 a 135 ppm
Teor de Cloreto: <90 ppm

Teor de Ferro: <3 ppm

¥y v. v v ¥

Teor de Aluminio: £0,2 ppm

Para reservatérios em inox 316L os

@ THERMOSET
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» Teor de Cloreto: <250 ppm

A ATENCAO:

Antes de efetuar a instalacdo ou
projeto do Sistema consulte a tabela de
abastecimento publico para se certificar
de que o local de instalagdo possui a
qualidade de agua adequada para o
equipamento.

Caso o equipamento seja aplicado em
qualidade de agua com parametros
inadequados aos  especificados
acima, informamos que isso resultara
na perda de garantia.

*agua da rede publica: Nas cidades
litordneas, bem como em algumas cidades
do interior do Brasil, mesmo nas aguas
\i’ tratadas da rede publica, encontramos
guantidades elevadas de cloretos (sais),
carbonos, célcio, metais pesados e outras
substancias que séo prejudiciais ao ago
inox AISI 304, sendo o seu uso proibido,
sem garantia contra corrosdo. Nesses
casos, € obrigatério o uso do ago inox
AISI316L, porém saindo dos parametros
estabelecidos, também se perde a garantia.

**uso comercial: Recomendamos o ago inox
316L para uso comercial, proporcionando ao
projeto normalmente com grandes volumes,
maior confianca quanto a durabilidade, assim
como a possibilidade de mudanca da fonte de
abastecimento.

& PERIGO:

« Os reservatérios térmicos utilizados em
regides costeiras, litordneas, industriais
ou regibes que possuam alta poluicdo
ou sais devem possuir o suporte assim
como todos os elementos de fixagédo do
reservatorio em material inoxidavel ou
com tratamento superficial que suporte
as condicdes do local.

perdendo a garantia.

INDICAGAO: A utilizacdo de &gua Dura,
& Mole, agua agressiva ou fora da especifica-
cdo (exemplo: agua de poco) leva a
corrosdo e avaria precoce do produto, se

@ THERMOSET

O anodo protege o reservatorio da corrosao e
precisa ser substituido regularmente. Verificar a
condicéo do anodo de sacrificio a cada 6 meses.
Para aguas de pior qualidade, pode ser
necessaria a substituicdo em um intervalo
menor. Excecbes a esta recomendacgéo
acarretardo a perda de garantia.

1.6. O Uso correto de agua quente

Deve-se instalar separadamente uma tubulagéo
para 4gua fria e uma de agua quente. Para isso,
a agua fria desce direto da caixa d’agua e a
tubulacdo de 4gua quente direto da saida de
consumo do reservatério. Desta forma para
misturar a agua, € necessario um misturador,
obtendo uma boa temperatura e conforto ao seu
banho.

Existem 2 tipos de misturadores de agua, o
misturador embutido que se localiza dentro da
prépria alvenaria e o misturador externo, que
pode ser uma adaptacdo ao chuveiro ja
existente. Apesar de esteticamente serem
diferentes, a funcéo sera a mesma.
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A

INDICAGAO:

O procedimento correto para um banho
utilizando os misturadores, tanto interno
quanto externo € o mesmo:

»  Abrir primeiro o registro de agua
fria em sua totalidade, apds abrir o
registro de agua quente.

Este procedimento evita queimaduras gra-
ves e a mistura ideal para banho.

» Para o misturador embutido, o
registro de agua quente sempre fica ao lado
esquerdo e o da agua fria sempre ao lado
direito.

» Para o misturador externo, o regis-
tro de agua quente fica em uma gaste que
desce do chuveiro e o registro de agua fria &
0 gue se encontra na parede. Para maior
economia, manter o chuveiro elétrico
desligado.

AVISO:
A tubulagcdo de &gua fria para o

chuveiro deve ser exclusiva. Esta
tubulacdo deve ser exclusiva da caixa
d’agua e ndo da rede publica.

Quando a tubulacdo de &gua fria que
abastece o chuveiro for a mesma que
abastece uma ou mais Vvalvulas de
descarga de vasos sanitarios, é necessario
redobrar os cuidados, jA que em caso
simultaneo havera queda de pressdo na
agua fria do chuveiro, diminuindo sua
vazao e aumentando a temperatura da
agua de banho.

[i]

A pele humana pode suportar
diferentes niveis de temperatura sem
sofrer queimadura. Um dos fatores que
influenciam nessa resisténcia a
gueimadura é a idade do individuo,
conforme determinado em testes,
Criancas e Idosos tém pele mais
sensivel e suscetivel a queimadura
com menor tempo de contato com a
superficie quente. Na tabela a seguir é
informado o tempo em que o contato
pode levar a queimadura de terceiro
grau.

Tempo de exposicao para causar
gueimadura

Criancas

50°C 1,5 Min. 5 Min.
52°C 30 Seg. 2 Min.
55°C 10 Seg. 30 Seg.
60 °C 1,5 Seg. 5 Seg.
62 °C 1 Seg. 3 Seg.
65 °C 0,5 Seg. 2 Seg.

AVISO: Caso o contato com alta tempe-
ratura exceda esse tempo, queimaduras de
terceiro grau pode ocorrer.

PERIGO: Para evitar queimadura e dano
material deve-se aplicar medidas que
garantam a manutengdo da temperatura
abaixo de 60°C na saida do reservatorio
térmico, utilizando uma véalvula
misturadora, por exemplo.

1.7. Perigo de queimadura

No caso de longo periodo sem utilizacdo do
sistema, como por exemplo em casos de
auséncia dos usuarios em periodo de férias, a
agua podera alcancar temperaturas elevadas no
reservatorio térmico.

@ THERMOSET

CUIDADO:

« Osrequisitos danorma ABNT NBR 7198
devem ser seguidos. A instalacdo néo
conforme pode levar a saida de agua em
temperatura escaldante no ponto de
consumo (torneira e chuveiro) e quei-
madura da pele pode ocorrer.

- A variacdo de temperatura pode ser
drastica durante o consumo e por
exemplo jato de agua escaldante tem de
ser evitado, para isso medidas de segu-
ranca para evitar superaquecimento e
gueimaduras devem ser tomadas.
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2. ESPECIFICACAO TECNICA DOS RESERVATORIOS TERMICOS

O Reservatorio Térmico Solar Thermo GP possui diversos componentes pensados especificamente
para o cumprimento dos requisitos de aquecimento de agua, com isso garantindo a melhor eficiéncia e
eficacia com qualidade e seguranca.

O Cilindro interno consiste em um reservatorio que armazena um determinado volume de agua
aquecido por um sistema solar.

O Isolante térmico é o sistema de |a de rocha que garante coeficientes de condutividade térmica
menores que 0,040 W/m.K, o que reduz sensivelmente as perdas de calor para o ambiente, que
isola termicamente o reservatoério, impedindo que o calor armazenado se dissipe durante a noite ou
periodos em que nédo tenha demanda.

A Capa de aluminio é quem estrutura e da robustez do equipamento para suportar as intempéries do
tempo, e em adicional cria a estética do produto.

A Valvula de Seguranca € o dispositivo de seguranca destinado a aliviar a presséo interna do
reservatorio quando ela ultrapassa um valor pré-determinado.

O Anodo de Magnésio consiste em um bastdo de magnésio unido a um plug rosqueado no tampo
do reservatério. Protege o tambor interno contra corrosao, prolongando sua vida Gtil (disponivel apenas
para os modelos Inox e Epdxi), (E obrigatorio que a cada 6 meses seja feita a substituicdo do anodo
de magnésio).

T I 1 N0 1
t B
[©l f ©]
m
o
d o 0 B H D
+ L/ U W

Fig. 1- Dimensdes reservatorios
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Especificagbes técnicas reservatorios

Capacidade L 500 600 700 800 1000 1000 1500 2000 2500 3000 4000 5000
Inox (kg) 85 95 115 120 150 135 190 240 280 325 380 435
Peso (4 kgflcm?) Epoxi (kg) 130 150 175 190 220 195 290 360 410 490 570 655
Cobre (kg) 150 160 195 205 240 210 315 410 450 530 620 710
Diametro (A) mm 2700 2870 2870 2870 2870 2960 ©1160 91160 ©1160 91420 @1420 1420
Altura/ Comprimento (B) mm 1850 1550 1750 1950 2300 1800 1700 2300 2900 2400 3000 3600

CONEXOES

Conexdao Ent/ Saida BSP 1.1/2"  1./2"  1.1/2" 1.12' 1.1/2 1.1/2" 2 2" 2" 2" 3" 3"
Conexéo do Solar BSP 1" 1" 1" 1" 1" 1" 1 1" 1" 1" 1.1/2"  1.1/2"
Conexdao de Apoio BSP 1" 1 1 1 1 1 1" 1" 1" 1" 1.1/2"  1.1/2"
Retorno BSP 1" 1" 1" 1" 1" 1" 1 1" 1" 1" 1" 1"
Dreno BSP 1" 1 1 1 1 1 1 1" 1" 1" 1" 1"
Procedimento para instalacéo do anodo de sacrificio
Passo 1: Retirar tampa
4D Passo 2: Retirar plug que é
enviado com o produto
Passo 3: Aplicar vedacgéo na
rosca do tampéao do anodo.
n O anodo é vendido a parte
como acessario
Passo 4: Conectar anodo na luva,
testar para verificar vazamentos
Passo 5: Recolocar tampa
11
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3. TRANSPORTE

Todos os componentes devem ser protegidos
com a embalagem original para transporte e
armazenamento.

Os aparelhos devem ser exclusivamente arma-
zenados em local seco, limpo e coberto na
embalagem original at¢ o momento da
instalacéao.

AN INDICACAO:

« Atente-se aos simbolos logisticos dispo-
niveis na embalagem.

+ Nao deixe o produto ao ar livre exposto
a chuva e raios solares.

+ Nao transporte os aparelhos pelos tubos
de entrada ou saida de agua.

instalacdo contra quedas.

& AVISO: Fixe os aparelhos e materiais de

instalagao durante a montagem, transporte e

4. INSTALACAO

A instalacdo adequada do aparelho é
condicdo fundamental para seu bom
funcionamento. A norma brasileira NBR
5626:2020 “SISTEMA PREDIAIS DE AGUA
FRIA. E AGUA QUENTE - PROJETO,
EXECUGAO, OPERAGAO E MANUTENGAO?”,
estabelece as exigéncias técnicas quanto a
segurancga, economia e conforto que devem
obedecer as instalacdes prediais de
abastecimento de &gua quente e a NBR
15569:2020 — “SISTEMA DE AQUECIMENTO
SOLAR DE AGUA EM CIRCUITO DIRETO -
REQUISITOS DE PROJETO E INSTALAGAO?”,
estabelece as condicdes minimas para
instalac&o do sistema para uso residencial.

4.1. Perigo no caso de trabalho em altura

Respeite sempre os regulamentos nacionais
de seguranca no trabalho e tome as medidas
adequadas de prevencao de acidentes.

& PERIGO:

- Utilize sempre vestuario e equipa-
mentos de protecdo individual (EPI) e
coletivos (EPC) adequados.

- Tome as precaugdes para protecao
contra queda em todos os trabalhos em
altura.

- Assegure que ndo exista o risco de
queda de materiais e ferramentas
durante a instalacdo e manutencéo.

« Sempre isole a area abaixo do local de
instalacéo.

4.2. Local de Instalacao

& PERIGO: O local de instalagéo, como: laje,
deve suportar a carga de todo o
conjunto do Sistema de Aquecimento
Solar, ou seja, devem ser considerados o
peso do reservatério térmico, tubulacdes,
conexdes e inclusive a agua. Em caso de
davidas, um engenheiro especialista,
estrutural ou civil, deve ser consultado.

A performance de seu Sistema de Aquecimento
Solar esta diretamente relacionada ao local de
instalacdo. Para a escolha do local observe as

@ THERMOSET
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dimensbes do aparelho e algumas
caracteristicas importantes:

Local deve ser de facil acesso para que apés a
instalacdo possam ser feitas inspec¢fes, manu-
tencdes, limpeza e conservacao do sistema.

Instale o Sistema de Aquecimento Solar
(Reservatorio térmico) préximos aos pontos de
consumo para reduzir o tempo de chegada da
agua quente e evitar perda térmica na
tubulacao.

4.2.1. Reservatoério Térmico

- O reservatorio térmico deve ser colocado em
uma base plana e nivelada para distribuir o
peso ao longo de todo seu comprimento
corretamente e para nao prejudicar a
circulacdo de dgua. Essa base deve possuir
ainda um sistema de escoamento e
impermeabilizacdo para direcionar a agua
guente proveniente de uma eventual
manutencdo ou at¢é mesmo de um
vazamento, evitando possiveis ferimentos
aos usuarios e danos na instalagdo e
edificacao.

- Impermeabilizar a estrutura onde o
reservatorio serd apoiado.

« Os suportes do reservatorio devem estar
completamente apoiados.

« Os aquecedores devem ser alimentados pelo
reservatorio superior de agua fria, bombas
pressurizadoras com  pulmdo, nunca
diretamente da rede publica.

- A tubulacdo de alimentacdo de agua fria e a
de distribuicdo de agua quente do aquecedor
devem ser de material resistente a
temperatura maxima admissivel da éagua

N&ao instalar o aquecedor a mesma coluna
gue alimenta as valvulas de descarga.
Fazer o sifao (cavalete) antes da e entrada
de agua fria do aquecedor conforme
esguemas de instalacéo.

Verificar o desnivel entre a linha d’agua
(nivel maximo da caixa d’agua) e a entrada
de agua fria do reservatério.

O desnivel ndo podera ser superior a
Pressdo méxima de trabalho.

A vélvula de seguranca é instalada na
entrada de 4gua fria do aquecedor.

Isolar a tubulag&o de agua quente em todo
seu trajeto para evitar perda de
temperatura. Se a tubulagdo for aparente,
exposta a raios solares, proteger o0
isolamento.

Instalar o aquecedor o mais préximo
possivel dos pontos de consumo para
reduzir o tempo de chegada da agua quente
e perdas de calor.

Evitar tracados hidraulicos irregulares com
altos e baixos. Estes tragados favorecem a
formacédo de bolsas de ar e perda de
presséo.

Em locais onde possam ocorrer
temperaturas baixas ou geadas,
recomenda-se a instalagdo de um sistema
fluido refrigerante.

N&o submeter o reservatorio a pressoes
superior aquela especificada na placa de
identificacdo do aparelho.

Antes de utilizar seu aparelho pela primeira
vez, verifique a ligacdo elétrica e hidraulica
de acordo com as especificacdes.

NAO LIGAR A PARTE ELETRICA SEM ANTES
VERIFICAR SE O RESERVATORIO ESTA
CHEIO D'AGUA.

guente. N&o utilizar tubulacdes em PVC.

& INDICAGAO: N3o instalar o reservatorio

com pé liso em estruturas inclinadas com
mais de 10°, risco de queda ou acidentes
com a quebra da estrutura.

13
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JAN

AVISO: Antes de encher o Reservatério,
abra primeiro todas as torneiras de agua
guente, inclusive a do chuveiro. Em
seguida, abra o registro de entrada de
agua fria do aquecedor. A medida que
comecar a sair agua pelas torneiras,
fecha-las lentamente. Esta operacdo
visa eliminar o ar da tubulacéo.

4.3.

Instalacao Hidraulica

Este capitulo instrui sobre as recomendacdes
minimas para a instalacé@o hidraulica do Sistema
de Aquecimento solar, os requisitos de instalagéo
parao reservatério térmico Thermo Green.

[i]

Para maiores informagbes sobre os pro-
cedimentos de seguranca e instalacdo do
sistema solar consulte um especialista
habilitado, que siga corretamente a NBR
5626:2020 “SISTEMA PREDIAIS DE
AGUA FRIA E AGUA QUENTE -
PROJETO, EXECUCAO, OPERACAO E
MANUTENGAO?” da ABNT e Legislaces
Especificas Locais, ou verifique a
informacdo no manual do Sistema de
Aquecimento Solar Thermoset.

A

PERIGO:

« Nos sistemas de baixa pressao é obriga-
tério o uso do tubo de respiro ou
dispositivo de alivio de pressdo e
quebra- vacuo equivalente.

+ Nos sistemas de alta pressdo, princi-
palmente com o0 uso de pressuriza-
dores, deverdo ser adotadas vélvulas de
seguranga, quebra-vdcuo e vaso de
expansao.

- Para evitar superaquecimento a tempe-
ratura deve ser limitada no controlador
sendo 100°C para o coletor e 70°C para
0 reservatorio térmico.

« Na&ao encoste as tubulagbes e elementos
do Sistema de Aquecimento Solar em
materiais inflaméaveis como por ex:
plasticos, folhas, madeira. A
temperatura do sistema pode levar a
carbonizagcdo do material. O néo
cumprimento pode levar a combustéo
(incéndio).

INDICACAO:

« Ainstalacdo hidraulica deve ser execu-
tada por um profissional habilitado e
capacitado, utilizando tubos e conexdes
de boa qualidade que suportem as pres-
sOes e temperatura do sistema.

- Na&o conecte o reservatério térmico di-
reto na rede de agua publica, as varia-
cbes de pressdo podem danifica-lo. E
obrigatério o uso de caixa d'agua fria,
respeitando as alturas maximas reco-
mendadas.

INDICACAO:

« Instalacdo com pressdo hidraulica a-
cima da pressdo maxima de trabalho
permitida leva a avaria precoce do
produto.

« No processo de ligacao hidraulica, evite
torques elevados nas conexdes do
reservatorio.

« A alimentacdo de agua fria deve ser
exclusiva para o reservatério térmico.

@ THERMOSET

E necesséario que se faca a sifonagem

(cavalete) de no minimo 0,30 m na ligacdo de
entrada de agua fria do reservatoério. A falta dela,
facilita o retorno de agua quente para a coluna de
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alimentacdo de agua fria. Esta canalizacdo deve
ser provida de registro de gaveta.

Deve-se isolar a tubulacdo de &gua
guente em todo seu trajeto a fim de minimizar as
perdas de calor para o ambiente. Aisolacdo pode
ser feita por meio de polietileno expandido, |a de
vidro ou materiais similares. Quando se tratar de
tubulagdo aparente e exposta a raios solares,
deve-se proteger o isolamento.

& INDICACAO:

A tubulagdo de agua fria do chu-
veiro deve ser proveniente da caixa d"Agua
e exclusiva.

As tubulacdes devem ser execu-
tadas em material préprio para 4gua quente
e ter didmetro igual ou superior ao dia-
metro dos tubos utilizados nos aparelhos, o
didmetro menor eleva a perda de carga e
restringe o fluxo hidraulico.

As tubulagbes de agua quente
devem possuir isolamento para evitar
perdas durante o consumo (Circuito
Primario e Secundario). Se a tubulagao fica
exposta a raios solares, é importante
proteger com isolamento com tratamento
de UV.

AN

INDICACAO: Somente inicie a instalagéo e
montagem se, no local, houver agua para
abastecer o sistema, que, depois de insta-
lado, ndo podera ficar sem agua. Os equipa-
mentos danificados pela auséncia de agua
no Sistema nao serdo cobertos pela
garantia.

INDICAGAO: *** conforme item 6.12 da
norma ABNT NBR15569, " O instalador
deve atentar para a qualidade da agua
disponivel no local e verificar se esta de
acordo com os padrdes minimos exigidos
por um orgao competente, notificando o
responsavel pelo SAS."

Valvula de seguranca de pressdo: Deve ser
instalada na entrada de agua fria entre o registro
de gaveta e o aquecedor.

Dreno de limpeza: Recomenda-se canaliza-lo
para um local de facil escoamento da agua.
Pode-se interligar a saida do dreno com a valvula
de seguranca desde que canalizados para local

de facil visualizagéo.

JAN

AVISO: N&o instalar a valvula de segurancal
na saida de 4gua quente.

A utilizacao de valvula para blogueio de fluxo
hidraulico é recomendada para que permita

E a manutencdo e possivel intervencdo no
Sistema de Aquecimento Solar. Essa valvula
deve possuir baixa perda de carga para que
ndo reduza a vazdo de agua, para isso
valvula do tipo esfera deve ser utilizada
preferencialmente.

& INDICAGAO: A elevacdo da perda de
carga pode restringir o fluxo de agua com
consequente elevagdo da temperatura no
Coletor acima de condigbes normais de
operacao e leva-lo a avaria precoce.

@ THERMOSET
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4.3.1. InstrugBes para instalacéo do reservatoério e coletores

Alimentagéo de agua
fria (em cobre)

]

Retorno dos
coletores\

THERMOSET

7T e

KL AN &l L
Saida de agua reno Valvula d Descida para os

quente seguraca coletores

Fig. 2— Detalhes de ligagdo para os reservatorios

NORTE Os coletores devem estar voltados para

0 NORTE. Uma variacdo da ordem de 30° para
X Leste ou Oeste ndo traz uma perda muito
O grande de eficiéncia, mas desvios superiores
devem ser evitados.

A | e A inclinacdo ideal dos coletores € em
/ A funcdo da latitude da regido e da variacdo da
' intensidade solar nas quatro esta¢fes do ano.
Adota-se como inclinagdo minima o angulo

referente a latitude e como inclinagido
recomendavel a latitude da regido acrescida de

OESTE < D LESTE 100 -
Em regides onde a latitude seja inferior
\/ a 10°, o angulo de inclinagdo minimo n&o deve
suL ser inferior a 10°.

Fig. 3— Detalhes de instalacdo coletores
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1

~Vem do reservatdrio Vai para o reservatorio j
' ‘

Drenagem dos coletores

Vai para o reservatorio- T

~Vem do reservatorio
1% ﬁ
m: < m) E

4
Drenagem dos coletores

Fig. 4— Detalhes de ligacdo coletores

17
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fixacdo

_In

Fig. 5— Detalhes de Fixagao coletores no telhado com grapas de fixagao as ripas

Fig. 6— Detalhes de Fixacdo coletores no telhado com suporte metdlico

18
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& AVISO: Quando a inclinacado do telhado

ndo for suficiente ou os coletores forem
instalados em laje de cobertura, fazem-se
suportes  metdlicos na inclinacdo
recomendavel para fixacdo dos coletores.

| -Alimentag&o de agua
fria (em cobre)

Retorno do
coletores

= Sifonagem
o —
_7:7_——"_;?— - " " 3
Coletore: _ ,/ Distribuigao d
o
e Descida para o égua quente
coletores
e g e T G A e T A S e R gy e e L T A e

Fig. 7—Esquemas Gerais de ligacdo para o reservatorio e coletores — termossifao — Telhado elevado

C—
[ ] :
AT RPN (7 | -Alimentagédo de agua
= B' / fria (em cobre)
Retorno do: 1
coletores

I~~Sifonagem

—
Distribui¢ao d
agua quentz\

W Sy TR R CneE  Cn T s
B AR R Tt y 13' 3

coletores

Fig. 8—Esquemas Gerais de ligagdo para o reservatorio e coletores — termossifdo — Telhado Baixo (torre)

19
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Painel automatico
de comando

| -Alimentagao de
agua fria(em cobre)

/

N-Sifonagem

DRIREANE PR T AR N
/ Sensor inferio\r
Bomba de circulaga

Distribuicao de agua quent

Fig. 9—Esquemas Gerais de ligagdo para o reservatorio e coletores — Circulagdo For¢ada

[ O T R T b AT
S TS N R

Alimentagéo de agu |
fria (em cobrea;\

Valvula de relengéo\g

Retorno dos coletore

Areait e f T T

_;_ Drenoj §
Vasod

expansao

Descida para os coletore

Distribuicao de agua quente\I

IR T T e T T
rad L SRR IRIY

BN T

Distribui¢ao d
agua fria geral

]
o zBc\mba de pressurizagdo
com pulmao

Fig. 10— Esquemas Gerais de ligacdo para o reservatério e coletores — Interligagdo por termossifao (vista em corte)
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Descida para os coletore istribuigéo de agua quente

Drenagem dos coletore

N\ ?lslrlbuu;ao de agua fria geral

X X
3 A

L)

Alimentagéo de agua fria

| 11| (em cobre)
/ l—’—T|J -
! A
Vaso de-/ \-B .
Retorno dos coletores expansao omba de pressurizagao
com pulmé&o

Fig. 11— Esquemas Gerais de ligagdo para o reservatorio e coletores — Interligacdo por termossifdo (vista em planta)

& AVISO: O pressurizador deve manter a rede sempre sobre pressdo constante para

prevenir o excesso de pressao ou efeito de golpe de ariete, o que pode provocar danos
ao reservatorio térmico;

& AVISO: De acordo com NBR 15569, em sistemas pressurizados, deve ser utilizado um

vaso de expansao entre o pressurizador e o reservatdrio térmico solar para absorver o
aumento de pressao gerado por temperatura.

21
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4.4. Funcionamento

0,10 m

6,00m
Saida de agua quente

Retorno dos coletore

Aucxiliar elétrico

40,30 m k-

Descida para os
coletores

Alimentag&o de agua fria (em cobre)

~Coletores

Fig. 12— Termossifdo (Circulacdo Natural)

A circulacdo da agua pelos coletores se Alimentagéao de agua fria

da pela variacao de densidade entre a agua fria Recomenda-se que o fundo da caixa d'agua
contida no reservatério e na tubulagdo que fria esteja pelo menos 0,10 m acima do
alimenta os coletores e a quente produzida por reservatorio térmico, para que haja pressdo
estes, fazendo com que a agua fria mais pesada suficiente nos pontos de consumo.
e a quente mais leve circule naturalmente. Este ) . o
processo chama-se conveccao. Interligacdes hidraulicas

Algumas regras basicas devem ser e Aforca que faz com que haja circulagao da
seguidas na instalagdo operando  por agua entre os elementos € pequena no
termossifao: sistema de funcionamento por termossifao,

portanto o atrito no escoamento deve ser
minimizado evitando excesso de conexdes e

Como mostrado no desenho esquematico, pontos de sifonagem que possam formar
0 coletor solar devera estar localizado em nivel bolsas de ar, causadoras da interrupgéo da

mfgnor ao reservatorio térmico, para que a agua circulagdo por termossifao:
mais  aquecida  sempre  escoe para ~ .
; . e |Isolar a tubulacdo em todo seu trajeto para
armazenamento. Para que seja evitada evitar perdas de temperatura:
circulacao inversa nos periodos sem insolacéo, o P P ’

Localizacdo dos equipamentos

fundo do reservatério térmico devera estar no e Colocar r§g|§trps de gaveta em 'todas as
minimo 30 cm acima da aresta superior do partes hidraulicas que necessitem ser
coletor. isoladas hidraulicamente e unides nas

partes que necessitem ser desconectadas.

22
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Retorno dos coletores7

Sensor superior /

aida de agua quente

oletores acima do

Painel automatico d
comando

Bomba de circulat;a"loJ

Fig. 13— Termossifdo (Circulacdo Forcada)

Quando o local de instalac&o inviabiliza a
disposicdo de instalagdo por termossifao por
motivos de alturas insuficientes de telhado ou por
exigéncias arquitetbnicas, recorre-se a este
sistema que consiste em fazer a circulagéo pelos
coletores através de uma bomba comandada por
um termostato diferencial ligado a um sensor no
reservatorio térmico e outro nos coletores.
Quando a temperatura nos coletores for em torno
de 5° C superior a do reservatorio, o termostato
ativa a bomba de circulacdo levando a agua
guente do coletor para o reservatério e a mais fria
do fundo do reservatério para os coletores.
Quando a temperatura do tanque esta préxima
de 1°C da temperatura dos coletores, o
termostato desliga a bomba deixando a 4gua de
circular pelos coletores.

& AVISO: O sistema de circulagao

forcada é também empregado em
sistemas de médio e grande porte e em
instalagcfes para piscinas;

& AVISO: A bomba selecionada para o

sistema é dimensionada apenas para
vencer as perdas de carga no sistema e
deve suportar a temperatura de
operacao;
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reservatdrio térmico

rDescida para os coletores
\

\
\

Sensor inferior

AVISO: A localizagdo do sensor do
coletor é préxima a saida do conjunto
de coletores e o do reservatorio térmico
na parte inferior, na tubulacdo de
alimentacdo de agua fria do
reservatorio para os coletores;

AVISO: Em alguns casos, pode-se
utilizar acessoérios instalados na
tubulacdo hidraulica tais como: valvula
eliminadora de ar ou purgador para
evitar formacfes de bolsas de ar.

AVISO: As medidas dos desenhos sao
0 minimo que deve ter.
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Tubulacées

As tubulacdes interligadas entre o reservatério
térmico e coletor solar, devem suportar intempé-
ries, altas temperaturas e pressao do sistema.

Valvula eliminadora de ar

- E extremamente recomendada a insta-
E lacdo de vélvula de esfera e vélvula de
purga de ar na saida de cada bateria de
Coletores em seu ponto mais alto para
permitir a purga de ar durante o comis-
sionamento e manutencao do sistema.

Para a correta operacéo da valvula de purga, a
instalacéo e tubulacao devem possuir inclinagéo
continua e levemente ascendente em direcao a
valvula. A vélvula de purga de ar tem deve ser
instalada no ponto mais alto da bateria.

& INDICAGAO:

O acumulo e ndo drenagem de
ar no sistema de aquecimento
compromete a circulagdo de &agua e
pode levar a avaria precoce do produto.

Mantenha o alinhamento dos
coletores para evitar o acimulo de ar em
regibes intermediarias da linha
hidraulica.

E recomendado que durante a operacio

1| normal e continua do Sistema de Aque-
cimento Solar a valvula de esfera, que
separa a valvula purgadora do sistema,
esteja sempre no estado fechada para quese
evite desperdicio de agua devido a purga
indevida de vapor.

Vaso de Expanséo

Em todo Sistema de Agquecimento Solar,
quaisquer sistemas em respiro, € obrigatério o
uso do vaso de expansdo, que permite a
absorcdo da expansdo térmica da &gua
armazenada no reservatorio  térmico,
variacOes de presséo e golpes de ariete. O volume
do vaso de expanséo podera ser calculado pela
féormula a seguir ou considerando os requisitos
no capitulo 4.3.2.3.

4.5. Instalac&o Elétrica

A ligacao elétrica devera ser independente para
cada aquecedor, saindo do quadro elétrico geral.

45.1. Selecdo de cabos e disjuntores

& PERIGO:

A instalagdo elétrica deve ser
executada por profissionais
habilitados e capacitados.

Sempre conecte o fio terra do
aparelho a um sistema de aterramento
com resisténcia inferior a 3 Ohms, ele é a
sua seguranca.

Para selecionar o cabo e o disjuntor adequados
ao seu equipamento, utilize a tabela de
distancias maximas recomendadas para cada re-
sisténcia. Verifique no Capitulo 2 de acordo com
0 modelo qual resisténcia se aplica ao produto
adquirido.

Esta tabela leva em consideracéo a pior condicéo
de operacao e informa a distancia maxima entre
0 quadro de distribuicao e o reservatério térmico.
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Distancias maximas recomendadas para cada
resisténcia (m)

Cabo 2.000W 3.000W
mm?2 220V 220V
2,5 90 m 65 m
4 150 m 100 m
6 200 m 150 m

Disjuntor Curva Bipolar — Tipo AC

12 A 20 A
Dispositivo DR 15A 20A

4.5.2. Dispositivo de protecao a corrente
diferencial residual (DR)

O dispositivo de protecdo DR tem a funcédo de
proteger pessoas e animais contrachoques
elétricos, sejaoriscoassociado a contato acidental
com partes vivas (como cabos e fios
energizados), sejam as falhas que possam
colocar uma massa (por exemplo um
equipamento ou sistema), acidentalmente sob
tenséo.

O dispositivo DR deve ser instalado de
modo a envolver exclusivamente todos os con-
dutores do sistema solar e em série com
o disjuntor, pois desta forma evita-se queda de

tensdo de quadros, ou caixas intermediarias.

Casos em que o dispositivo DR desligue
intermitentemente, faca uma revisdo na
instalacao elétrica contratando um
profissional capacitado e habilitado,

verificando se o aterramento esta correto e

se oisolamento dos cabos e suas conexdes
estao em perfeito estado.

& PERIGO:

»  E obrigatéria a instalacdo do dis-
positivo DR por parte do cliente. A
instalac&o do dispositivo DR pode evitar
acidentes potencialmente fatais.

p Conformenorma ABNT NBR5410
a corrente diferencial nominal do
dispositivo deve ser igual ou inferior a
30mA para garantir a seguranca do
usuario contrachoques elétricos, em caso
de falha de outro meio de protecéo,
descuido ou imprudéncia do usuario.

& PERIGO:

> Aalimentacédo elétrica do SAS deve
ser independente da rede, saindo
diretamente do quadro de distribuicao
exclusivo.

» Cada componente elétrico do

Sistema (resisténcia, microbomba, pressuri-
zador etc.) deve ter protecdo por disjuntor
exclusivo. Perigo de incéndio em caso de
néo utilizagéo.

» Nao instalar componentes elétricos
em contato com superficies plasticas ou
outros materiais inflamaveis.

» Use o equipamento somente com

a alimentacdo elétrica especificada pelo
modelo.

> Os cabos de alimentacdo e
emendas devem ser protegidos em toda
sua extensdo com conduite, ou eletroduto
normalizado.

@ THERMOSET
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Dever4d ser previsto a colocacdo de dois
disjuntores independentes para o aquecedor
/i | PERIGO: (disjuntor duplo).

» De acordo com a distancia entre
guadro de distribuicdo e o reservatorio,
selecione a dimensdo minima do cabo Esquema de ligacéo do auxiliar elétrico
(Vide a tabela Distancias maximas
recomendadas para cada resisténcia (m)).
Perigo deincéndio em caso de nédo
utilizacdo. Entrada de forfd |  m— M I

» Os componentes da instalagdo (220 V)
devem satisfazer as normas brasileiras que
Ihes sejam aplicaveis e, na falta dessas, as
normas IEC e ISO.

» A instalacdo deve ser conforme

norma ABNT NBR5410: instalacdes elé-
tricas de baixa tenséo.
» N&o energizar a resisténcia en-

guanto o reservatério ndo estiver total-
mente abastecido com &agua.
» Se o fornecimento de energia for

interrompido, desligue os disjuntores do
sistema para evitar que variacdes de tensao
gueimem 0s componentes.

> Para reposicdo da resisténcia elé-

trica, utilize somente pecas originais com a
mesma tensao e poténcia.
p Atentar-se ao esquema elétrico do

fabricante do dispositivo de protecao
DR.

Dispositivo de seguranga o ©

AVISO: O dispositivo de seguranca atua
& gquando a temperatura da agua
armazenada ultrapassar os 85°C. Quando
este dispositivo atuar pode indicar falha no
termostato de temperatura. Providenciar a
verificacdo do termostato e se necessario
efetuar a sua substituicéo.
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4.6. Concluséo de Instalacéo

Concluida a instalacdo deve-se verificar
todo o sistema:

& INDICAGCAO: Ao testar o sistema de aque-

cimento solar, ao utilizar agua suja ou com
detritos. E importante também provi-
denciar a limpeza da tubulacdo antes de
instalar o aquecedor solar.

Abrir ao maximo todos os pontos de consumo
iniciando-se pelas pontas mais baixas (abra
primeiro todas as torneiras de agua quente,
inclusive a do chuveiro), mantendo-as até que
todas estejam abertas simultaneamente e com
fluxos constantes, em seguida abra o registro de
dgua fria do aquecedor. A medida que
comecar a sair 4gua pelas torneiras feche-as
lentamente para retirar 0 ar das tubulagbes e
limpar todo o sistema.

Inspecionar as soldas, roscas e juncgdes das
tubulagdes a procura de vazamentos.

N&o ligar o sistema elétrico com o reservatério
vazio.

Verificar se os desniveis recomendados entre a
caixa d'agua fria, o reservatério e 0s coletores
foram atingidos.

Em sistemas bombeados verificar se o fluxo de
agua esta de acordo com a vazao especificada por
este manual.

Verificar se as tubulagdes cederam com o peso da
agua ou impactos e providenciar suportes ou
reparos se necessario.

Retirar o ar do Sistema de Aguecimento Solar (da
tubulacdo e do resenvatnio) a fim de garantir o fluxo
hidraulico.

Testar 0s componentes elétricos, incluindo o
aperto dos terminais.

Verificar a temperatura programada do termostato
no reservatoério térmico.

Limpar e organizar o local da instalacéo.

O funcionamento correto dos sensores de
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temperatura do controlador (se houver).
Limpe e organize o local da instalagado.

5. Operacéao

5.1. Complementar elétrico

Todos o0s reservatdrios térmicos Thermoset
possuem um sistema de apoio para os dias em
que ndao ha Sol. (Exceto modelos que nao
possuem resisténcia). O sistema de apoio é
composto por uma resisténcia elétrica blindada e
um bi termostatos de encosto, sendo um de
trabalho regulavel, programado para 45 °C e outro
de seguranga fixo em 85 °C.

Para garantir maior economia de energia
eventualmente pode-se racionalizar o uso do
sistema de apoio, evitando que ele trabalhe nos
periodos em que ha Sol.

Recomenda-se a utilizagdo de um controlador
digital que além de racionalizar o uso do sistema de
apoio, controla a bomba de circulacdo (sistema
com circulacdo forcada) e possui funcao
autodiagndstico.

5.2. Utilizacao

Utilize a agua quente de modo racional. Lem-
brando que o volume do reservatdrio térmico é
limitado. Ap6s utilizar a ducha higiénica (caso
houver), feche todos os registros. Se ficarem total
ou parcialmente abertos poder&do permitir a perda
de agua quente.
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6. LIMPEZA, CONSERVACAO E
MANUTENCAO

6.1. Limpeza

A

INDICAGAO:

» Os coletores solares devem

permanecer razoavelmente limpos, por
isso recomenda-se lavar os vidros a
cada 6 meses, sempre nos periodos sem
Sol, para evitar choques térmicos.
Para a limpeza utilize uma vassoura de
pelos e sabdo neutro, lave a parte externa
tomando cuidado para nao forcar de-
masiadamente os vidros e sempre
enxague bastante, eliminando todo o
sabao de- positado.

» Lavar o Coletor somente nos
periodos sem sol para evitar choques
térmicos eavaria do vidro.

» Otipode instalacédo no telhado
doscoletores (acompanhando a inclina-
¢do dolocal de fixagcdo) favorece a
autolimpeza.

P O actmulo de sujeira reduz
a producao de energia bloqueando a
passagem da radiag&o solar.

Em regibes litordneas, a limpeza deve ser
intensificada para evitar corroséo (pelo menos 2x

ao ano).

AVISO:

» Nao aplicar alcool, limpa-vidro
ou solventes, tais componentes
podem degradar componentes

poliméricos (plasticos) e organicos
(cola do vidro).

» Devido a temperatura de
operacdo do Sistema de Aquecimento
Solar pode haver risco de queimadura.

» Durante a Ilimpeza dos
aparelhos nao utilize jatos de agua nas
partes elétricas, pois pode ocorrer curto-
circuito. Para equipamentos com partes
elétricas alimpeza deve ser feita com
um pano umedecido.

i

Caso
purgadora é
recomendado expurgar, drenar, 0 ar
gue possa estar
sistema; assim o fluxo de agua e
performance do
auxiliados.

instalado valvula
extremamente

tenha

acumulado no

sistema  serdo

6.2. Conservacgéo

AN

INDICAGAO: Recomendamos circular a
agua no interior do produto pelo menos
1x por semana caso nao for utilizar o
sistema. Manter o sistema sem consumo
pode gerar estagnacdo, com isso a temp-
eratura se eleva acima do limite de resis-
téncia do produto diminuindo sua vida util.

6.3. Manutencao

AN

INDICACAO: Realize inspecdes e manu-
tencbes periddicas das condi¢cbes do local,
semestralmente. Ver condi¢cdes de ga-
rantia.

E extremamente recomendado que
0s servicos de instalacdo e
manutencdo sejam realizados por
uma empresa autorizada Thermoset.

@ THERMOSET
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A PERIGO:

» Antes da manutencdo deve-se
desligar os disjuntores de Sistema de
Aquecimento Auxiliar (como bomba de
calor, resisténcia elétrica) se houver.

» Antes da manutencdo deve-
sedesligar os disjuntores de Sistema
de Circulagéo Forcada (bomba hidraulica)
se houver.

A Revisdo Periodica deve contemplar no
minimo os seguintes servigos:

Limpeza do Reservatorio, para evitar o
acumulo de sedimentos e manter sua
eficiéncia, escoar a 4gua uma vez por més em
cerca de 20 litros pelo dreno de limpeza.

Drenagem total a cada 6 meses..
Drenagem de ar do Sistema de Aquecimento
Solar.

Inspecdo da tubulacdo hidraulica quanto a
oxidacgao, corrosao e ponto de vazamento.
Quando houver sistema anticongelamento,
fazer inspecdo completa.

Inspecédo e teste das alimentacdes elétricas
(quadro de comandos, bomba hidraulica,
cabeamentos e sensores).

Inspecao e verificacdo do funcionamento da
resisténcia elétrica e termostato de aciona-
mento do aquecimento de apoio.

Inspecao e verificagdo do anodo de sacrificio. A
garantia do reservatério somente sera
aprovada se o0 bastdo de anodo instalado no
equipamento for de fornecimento da
Thermoset.

Inspecao e verificagdo da base de sustentagao
do reservatorio térmico, suas cintas, elementos
de fixacao.

Inspecao e verificagdo do estado do reser-
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vatério térmico quanto a deformacdes ou
deterioracdes.

Inspecao e verificacdo de todos os registros,
vaso de expansao, valvulas, respiros e aces-
sérios de seguranca. Efetue o disparo manual
dos dispositivos para confirmar sua funciona-
lidade.

Verificagdo da compatibilidade entre a pressao
da rede e a pressédo de trabalho a qual o
sistema foi projetado.

& INDICACAO: O reservatério ndo pode
ser drenado, caso ndo exista respiro,
caso respiro esteja obstruido, caso ndo
existavalvula quebra-vacuo ou caso
ele se encontre fechado por registro.
Isso pode causar a implosao do
reservatorio térmico, ocasionando

deformacdes irreparaveis e perda total

Ao longo do tempo, a agua faz com que se
acumulem impurezas na parte interna do
reservatério, por isso é preciso drenar todo o
sistema para limpeza. Para isto:

- Fechar o registro de abastecimento.

- Desligar o disjuntor do apoio elétrico (para evitar
gueima da resisténcia)

- Abrir uma torneira de &gua quente, no
consumo, de preferéncia a mais baixa
(essa operacéo vai evitar ar na tubulacdo ao
encher novamente).

- Abra o registro do dreno, que fica na saida do
coletor.

- Ap6s asaida detoda aagua, abra o registro
de abastecimento e deixe escoar até que
perceba agua limpa.

- Feche o registro do dreno.

- Acompanhe o enchimento total pela torneira
de agua quente do consumo aberta,
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fechando somente quando perceber que todo o
ar foi eliminado.

- Ligue novamente o apoio e seu sistema esta
pronto para uso.

Para troca daresisténcia com odisjuntor
desligado e o reservatorio drenado (verifique o
procedimento de drenagem), observe na etiqueta
de identificagdo do produto a poténcia e tensao da
resisténcia a ser substituida. Para a instalacao da
nova resisténcia aplique fita veda-rosca nas
juncdes e, apos a instalagao verifique se ndo ha
vazamentos. Refaca a instalacdo elétrica
conforme esquema elétrico apresentado neste
manual.

Para troca do termostato com o disjuntor
desligado, retire o termostato, substitua por um
novo e refaca a instalacdo elétrica, conforme
esquema elétrico apresentado neste manual.
Ndo é necesséario drenar o reservatorio para
troca do termostato.

> Em regibes litoraneas, a limpeza deve
serintensificada para evitar corrosao (pelo menos
2x ao ano).

> Efetue a drenagem do sistema semes-
tralmente, esvaziando o Coletor Solar e Reser-
vatério térmico.

> Utilize somente pecas de reposicdo
originais.
> Durante a limpeza da caixa d'agua fria,

feche o registro do reservatoério para evitar que as
impurezas e os produtos utilizados atinjam e se
alojem no reservatorio térmico.

> No sistema com aditivo
anticongelamento, deve-se drenar somente o
circuito de agua de consumo (circuito
secundario). O circuito dos coletores solares
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(circuito primario) néo precisa ser drenado.

> O reservatorio térmico deve possuir tubo
de respiro ou sistema equivalente para evitar
deformacgdes por vacuo.

> Verificar se o0 respiro esta sem
obstrucdes e/ou deformacdes.
> Verificar o desgaste do anodo de sacri-

ficio e substituir se ndo houver mais de 50% do
tamanho inicial.

& INDICAGAO:

»  Verificar todos os componentes
do  sistema regularmente. Se
apresentarem danos ou corrosao, troca-
las.

» Nos sistemas de alta
presséao controle a funcéo da valvula de
segurangasemestralmente.

p Acione o manipulo de modo a
provocar a descarga do fluido tanto para
limpeza como para verificar o correto
funcionamento. Caso ocorra vazamentos
repita a operacao.

& INDICAGAO:

» A valvula de seguranca deve
direcionar o fluido de descarga para um
lugar seguro e de tal forma que seja
possivel visualizar o fluxo, caso
ocorra espontaneamente.

A PERIGO:

»  Verificar semestralmente a resis-
téncia elétrica, os terminais e fiacao,
caso apresentem danos ou COrrosao
substituir por outros componentes
com mesma especificagao.

» Realizar semestralmente um
teste para identificar e confirmar a
funcionalidade do dispositivo DR.
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> Caso seja necessario efetuar a troca da
resisténcia, aplicar fita veda-rosca na nova resis-
téncia antes da instalacéo.

> Reaperte as conexdes elétricas e aplique
um desengripante para evitar corrosao.

» A principio qualquer perda de liquido deve
ser atribuida a um vazamento. Desta forma, €
necessario inspecionar as tubulagdes, os
coletores solares e o0 reservatério térmico a
procura de sinais de vazamentos.

Em caso de duvidas entrar em contato com uma
assisténcia técnica autorizada Thermoset.

6.4. Acompanhamento da Reviséo
Periédica

O acompanhamento da revisdo periédica
garante o controle e melhor organizagcédo do
estado do Sistema de Aquecimento Solar
para os agendamentos realizados.

E extremamente recomendado que 0s
servigos de instalacdo e manutencéo
sejam realizados por uma empresa
autorizada Thermoset.
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7. SOLUCOES PRATICAS

Problema

Agua ndo esquenta
com energiasolar

Aguando esquenta
com complementar
elétrico ligado

@ THERMOSET

Causa Provavel

Falta de insolagdo
Falta dagua

Ligacdo inadequada entre
coletores /reservatoério

Acumulo de sujeira sobre os
vidros do coletor solar

Sombras provocadas pela
vegetacdo proxima ou por novas
construcoes

Orientacao e/ou inclinagcao dos
coletores solares inadequada

Registros fechados

Existéncia de sifdo a tubulacgao,
acarretando a formacgéo de ar

Deficiéncia de altura entre topo
coletor e base reservatorio.

Consumo acima do previsto

Posicionamento dos sensores

Falta de energia

Fiacdo elétrica interrompida

Termostato na posicéo de
desligado

Defeito na resisténcia e/ou
termostato

Solucéo

Ligar o sistema auxiliar (elétrico
se houver.

Verificar nivel da caixa de agua.

Entrar em contato com uma
assisténcia técnica autorizada
Thermoset para diagnostico e
corregao.

Lavar os vidros dos coletores
solares

Podar a vegetacao ou realocar
0s coletores solares.

Corrigir o posicionamento, se
possivel, ou acrescentar
coletores solares para
compensar o deslocamento fora
do Norte

Verificar posicéo dos registros
Eliminar o sifdo

Aumentar a altura do reservatorio
térmico em relacdo aos coletores

Redimensionar o sistema

Verificar a posicdo adequada
dos sensores.

Verificar o fusivel ou disjuntor

Verificar a ligacéo elétrica entre
disjuntor e reservatorio
Colocar termostato regulado
entre40 °Ce 50 °C

Entrar em contato com uma
assisténcia técnica autorizada
Thermoset / resetar termostato
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N&o sai 4gua na
torneira de agua
qguente

Sai 4gua quente na
torneira de 4gua fria

Aquecimento
excessivo da agua

Agua quente demora
a chegar as torneiras

@ THERMOSET

Registro de distribui¢cdo fechado

Registro entre caixa dagua e
reservatorio fechado

Volume na caixa d'agua
insuficiente para pressurizar
reservatorio

Ar na tubulacéo de distribuicao

Entupimento na tubulacéo por de-
tritos e construcéo

Comunicagao entre agua fria e
agua quente através das duchas
higiénicas ou registro de comando
Unico

Respiro dentro da 4gua na caixa
d’agua

Falha na valvula de retencéo na

alimentacéo do reservatorio
térmico

Termostato desregulado

Defeito no termostato

Longa distdncia entre o
reservatorio térmico e o ponto de
consumo, gerando um grande
volume de agua fria residente na
tubulacéo

Verificar e abrir o registro

Verificar e abrir o registro

Verificar o motivo (falta de agua
etc.)

Abrir todas as torneiras de 4gua
guente, aguardar alguns
minutos, fechando-as assim que
o fluxo de agua normalizar

Retirar os detritos da tubulacao

Verificar a distribuicdo de agua
nos misturadores

Retirar o respiro de dentro da
caixa d’agua

Substituir valvula / ducha
higiénica

Colocar termostato regulado
entre 40 °C e 50 °C

Entrar em contato com uma
assisténcia técnica autorizada
Thermoset

Reduzir a distancia entre o
reserva- torio térmico e o ponto
de consumo (quando possivel)
Utilizar o opcional (bomba de
circulacdo da rede hidraulica.
Certifique-se de que o
aguecedor foi dimensionado de
acordo com as hormas.
Drene a agua dos coletores
para verificar se existe ar na
tubulacao
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Fiac&o elétrica sem isolamento em

contato com a tubulacdo de cobre  Verificar e reparar

Choque nas Aterramento inadequado Verificar e reparar
torneiras
_ . Entrar em contato com uma
Defeito na resisténcia assisténcia técnica autorizada
Thermoset
Defeito no disjuntor Trocar disjuntor
Fiacao elétrica em curto Verificar e reparar

Disjuntor ndo arma

Entrar em contato com uma
assisténcia técnica autorizada
Thermoset

Resisténcia queimada

Dilatagdo térmica e/ou falta de _ _
Solda Refazer as conexdes com fita

vV i veda rosca.
azamentos sulbEfrEratred ol mal Vveda rosca ou soldar novamente
executada

Sujeira acumulada na superficie

i Limpar periodicamente os
de vidro dos coletores.

Baixo Rendimento coletores

Solar ~ ~
Vazao/Pressdo nos pontos de  Necessario colocar um redutor

consumo elevado de Vaz&o/Pressio

Se nenhuma das soluctes propostas resolver o problema, ligue para a assisténcia técnica. Se
necessario, indicaremos a visita de um técnico qualificado. Os equipamentos que porventura retornarem
a fabrica deverdo ser enviados com frete pago. Apds o laudo técnico, o frete sera restituido caso seja
constatado defeito de fabricagéo.

8. PROTECAO DO MEIO AMBIENTE E RECICLAGEM

Protecao do meio ambiente é um principio empresarial da Thermoset.

Qualidade dos produtos e protecdo do meio ambiente sdo objetivos com igual importancia. As leis e
decretos relativos a protecao do meio ambiente sédo seguidos a risca.

Para a protecdo do meio ambiente sdo empregadas, sob considera¢des econémicas, as mais avancadas
técnicas e os melhores materiais.

Embalagem

A Thermoset participa dos sistemas de aproveitamento vigentes no pais, para assegurar uma reciclagem
otimizada.
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Todos os materiais de embalagem utilizados sdo compativeis com o meio ambiente e reutilizaveis.
Aparelho obsoleto

Aparelhos obsoletos contém materiais que podem ser reutilizados. Os componentes poderdo ser
separados em diferentes grupos e posteriormente enviados para reciclagem ou descarte.

9. GARANTIA

9.1. Certificado de garantia e Prazo

A THERMOSET TECNOLOGIA LTDA garante os produtos por ela fabricados, importados e
comercializados, contra todo e qualquer eventual defeito de fabricacdo, iniciando-se a partir da data de
emisséo da Nota Fiscal de Venda do produto e tem prazo legal de 90 (noventa) dias, conforme disp6e o
artigo 26, inciso Il da lei n° 8078 de 11 de setembro de 1990 do Cédigo de Defesa do Consumidor:

Linhade produtos Thermoset Periodo de garantia total

Reservatorios Térmicos Thermo GP Cobre 60 meses (contanto seguido conforme manual)

36 meses (contanto que haja a troca do anddo a

Reservatérios Térmicos Thermo GP EpOxi cada 6 meses)

36 meses (contanto que haja a troca do anddo a

Reservatérios Térmicos Thermo GP IX316L cada 6 meses)

12 meses (contanto que haja a troca do anodo a

Reservatérios Térmicos Thermo GP IX304L cada 6 meses)

Resisténcias, termostatos, bombas de circulagéo,
controladores diferenciais, tubos, conexdes, 12 meses
acessorios e servigcos

Os prazos serdo contados a partir da data existente na nota fiscal de venda do produto.
Caso o consumidor ndo mais a possua, 0s prazos serdo contados a partir da data de fabricacao do produto. Os
periodos de garantia totais acima mencionados ja incluem o periodo de Garantia Legal.

O acesso a informacdo atualizada é equipamento auxiliar ndo fabricado ou
possibilitado através do site: fornecido por ela, que seja conectado ou utilizado
www.thermoset.com.br. A Thermoset ndo se juntamente com o produto ou no Sistema de
responsabiliza por instala¢cbes executadas por Aquecimento Solar.

empresas terceiras em desacordo com as

recomendacdes prescritas nesse A Thermoset ndo se responsabiliza e néo
manual. A Thermoset nédo se oferece garantia por danos originados por
responsabiliza por dano a componente ou modificagbes técnicas, reparos inadequados ou
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substituicdo por pecas ndo originais. A > Utilizacdo de 4gua de poco artesiano, agua
modificagcao do produto, ou substituicdo de peca com excesso de cloro ou agua agressiva
por outra ndo original desqualifica a (salobra, calcéria, alto teor de ferro etc.)
Certificagdo Compulséria com penalidade

descrita em lei. TABELA DE PARAMETROS

& IMPORTANTE: Caso o consumidor n&o Cobre INOX AlSI INOX AISI
possua ou nao apresente a nota fiscal, 304L 316L
os prazos de garantia serdo contados a| PH 6,5e7 7e8 7e8
partir da data de fabricagdo do produto,| Cloretos < 250 ppm | <120 ppm | < 200 ppm
encontrada em sua etiqueta com nimero “cor0 Livie | <05 ppm | <0,5ppm | < 1,0 ppm
dg lote. A vplagao ou adultgragao desta Ferro < 0.3 ppm < 0.3 ppm < 0.3 ppm
etiqueta, assim como o envio do produto —

. . S o Aluminio < 0,2 ppm < 0,2 ppm < 0,2 ppm
sem aviso prévio ou iniciagdo adequada
do processo de triagem de garantia, puyreza 60 e 150 60 e 120 60 e 120
constituira na perda da mesma. ppmM ppm ppmM
. LSl -05a0 -05a0 -05a0
Para requerer a garantia do
equipamento, a sua instalagdo devera o B .
passar pela avaliacdo da assisténcia e LSI: Indice de Satgrai;ao de Langerliever
de um técnico autorizado. ppm: Partes por milhdao
. > Danos causados por fator externo
& IMPORTANTE: Caso haja indicios de . ~ .
) L . , (maresias, falta de manutencgéo preventiva,
defeito de fabricagao, o cliente devera L
. higienizag&o).
enviar o produto, em embalagem com
protecéo e frete pago, que passara por > Manuseio inadequado.
um laudo técnico, se apresentar defeito > Impacto de objetos estranhos.
de fabricagdo no laudo a Thermoset > o
enviara um novo produto sem énus. Exposicao do produto a agentes que
possam acelerar seu desgaste.
> Instalacdo elétrica em desacordo com as
Esta garantia nado ¢é valida nos normas e regulamentos locais (bitola dos cabos,
seguintes casos: sistema de protecgao etc.).
»  Avarias provocadas no transporte. > Raios ou descargas, elétricas.

> Conserto ou ajuste do produto por profis- >
sionais ndo autorizado pela Thermoset.

> Utilizacao do produto em desacordo com
as instrucbes do Manual do Produto e do
Manual dos componentes opcionais.

> Mau uso ou negligéncia quanto as
condicdes minimas de conservagdo e
limpeza.

A garantia ndo cobre despesas com
servicos de adequacdo do ambiente, em caso
de instalagbes ndo padrdes, por exemplo:
ambientes confinados onde h& necessidade de
icamentos, remocdo de telhas etc. O local de
instalacdo devera ser de facil acesso para
manutencao, prevendo a retirada dos produtos
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de maneira facil e segura, sem necessidade de
obras civis.

> Quando for violada (retirada) a etiqueta
que identifica o aparelho.

> Quando o aparelho tiver sido submetido
a pressao acima da maxima especificada;

> Quando o certificado ou a nota fiscal de
compra tiver sido alterado ou rasurado;

9.2. Programa de Reviséo Periddica

O programa de reviséo periédica é uma forma
simples de manter o produto sempre em 6timas
condi¢cbes de uso. Em fungéo disso, a pratica da
Revisao Periddica é extremamente
recomendada para um bom funcionamento de
seu Sistema de Aquecimento, conservando e
mantendo a vida util do produto.

A garantia contratada do aquecedor Thermoset
esta condicionada ao cumprimento da revisao
periddica, que deve ser realizada por uma
empresa autorizada Thermoset.

A Thermoset determina que o Reservatorio
térmico e sua instalacdo deve passar por
revisao na frequéncia minima de:

Uma vez por ano para instalacdo em
ambiente urbano com poluicdo média (SO2:
5ug/m3 a30 pg/m3) e baixo efeito de cloretos
(ISO 9223 Categoria C3).

» Uma vez por semestre para instalagéo
em ambiente agressivo, como regido
litoranea, industriais ou com alta poluicdo
(S0O2: 30pg/ms3 a 250 ug/ms3) e substancial a alto
efeito de cloretos (ISO 9223 Categoria C4 e
C5).

@ THERMOSET

A Reviséo Periddica deve contemplar no
minimo 0s seguintes servicos:

> Drenagem e limpeza do Sistema de
Aguecimento Solar.

> Drenagem de ar do Sistema de Aque-
cimento Solar.

p Inspecéo da tubulacéo hidraulica quanto a
oxidagéo, corroséo e ponto de vazamento.

> Inspecdo e teste das alimentacdes
elétricas (Quadro de comandos, bomba
hidraulica, cabeamentos e sensores).

> Inspegéao e verificagdo do funcionamento
da resisténcia elétrica e termostato de aciona-
mento do aquecimento de apoio.

> Inspegdo e verificagdo do anodo de
sacrificio.
> Inspegdo e verificagdo da base de

sustentacdo do reservatério térmico, suas
cintas, elementos de fixagao.

»  Inspecdo e verificacido do estado do
reservatorio térmico quanto a deformacgbes ou
deterioragoes.

»  Inspecdo e verificagdo de todos os regis-
tros, vaso de expansdo (incluindo sua
calibragdo), valvulas, respiros e acessorios de
seguranca.

»  Verificagdo da compatibilidade entre a
pressédo da rede e a pressao de trabalho a qual
0 sistema for projetado.

> Teste e verificagdo do funcionamento do
sistema anticongelante (se houver).

9.3. Assisténcia Técnica

Em caso de necessidade de assisténcia técnica,
o cliente deve abrir um chamado do SAC a partir
de um formulario, que serda aberto pela
assisténcia. Abaixo, especificamos 0 passo a
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passo para realizacdo deste procedimento.

1° Passo — Ter em mao a Nota Fiscal do
aparelho, juntamente com o nimero de série
(O numero de série fica localizado na etiqueta
de identificacdo do produto), videos e fotos
gue constam o devido problema.

2° Passo — Entrar em contato através do
whatsApp que se encontra no endereco
eletronico da Thermoset —

www.thermoset.com.br

ANTES DE INICIAR A INSTALACAO
DE SEU EQUIPAMENTO LEIA
ATENTAMENTE  AS INFORMACOES.
INSTALACAO IRREGULAR IMPLICA NA
PERDA DA GARANTIA DO PRODUTO.
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DE AUTENTICACAO DE INSTALACAO

O preenchimento deste formulario € obrigatério, contendo assinatura e carimbo do responsavel pela
instalacéo e pelo cliente final. Este formulario ndo dispensa apresentacédo de nota TERMO fiscal de
compra e comprovante de instalacdo por mao de obra credenciada THERMOSET.

Nome do Cliente: CPF do Cliente:
Empresa instaladora Autorizada: Data da Instalagéo:
Endereco da Autorizada: Telefone:

N° da Nota Fiscal: Data da Venda:

Modelo do aparelho:

N° de série do aparelho:

Declaro ter instalado este(s) aparelho(s) dentro das normas vigentes e de acordo com este
manual.

Assinatura e Nome do Instalador Assinatura e Nome da Revenda
Autorizada

Declaro ter recebido este(s) aparelho(s) instalado pela Revenda Autorizada Thermoset.

Assinatura e Nome do Cliente

@ THERMOSET
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Thermoset Tecnologia LTDA
Av. Carioca, 228 - Sao Paulo - SP - Brasil
Telefone: (11) 2915-0011

www.thermoset.com.br
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